
      
 

Valdivia, 13 de diciembre de 2025 

 

 

Estimados Socios(as), Apoderados(as): 

Presente 

 

 

Como es de su conocimiento, el colegio cuenta con una Plataforma Intranet Institucional 

denominada Syscol: NotasNet. A través de ella puede obtener información relativa a los aspectos 

académicos de su(s) pupilo(s) y, a partir de ahora, pagar las colegiaturas y realizar la matrícula de 

forma online. 

 

Este informativo consta de tres acápites: Plataforma SYSCOL / NotasNet, Pagos Online y Matrícula 

2026 Online, los cuales se detallan a continuación: 

 

 

a) Plataforma SYSCOL - NotasNet 

 

Para el correcto ingreso y uso de las opciones que esta plataforma les entrega, les recordamos 

las instrucciones de uso, de acuerdo a los privilegios definidos (perfiles) para cada usuario. 

 

Perfil de Usuario: 

 

El acceso a las diferentes funcionalidades del sistema está determinado por los privilegios 

asociado a los distintos perfiles: Funcionario(a), Socio(a), Apoderado(a), Padre, Madre, Alumno(a). 

 

a. Socio(a): Tiene acceso a la Información Financiera (Cuenta corriente colegiatura, pagos, 

factura, etc.) e Información Académica (Notas, asistencia, atrasos, anotaciones, horarios, 

comunicaciones, etc.). 

 

b. Apoderado(a), Padre o Madre: Tiene acceso a la Información Académica (Notas, asistencia, 

atrasos, anotaciones, horarios, comunicaciones, etc.). 

 

c. Alumno(a): Tiene acceso a la Información Académica (Notas, asistencia, atrasos, anotaciones, 

horarios, comunicaciones, etc.). 

 

Acceso desde computador: 

 

El ingreso a la plataforma desde una computadora es a través del sitio Web: www.windsorschool.cl 

/ Icono: “Intranet” o directamente desde el siguiente link:  

 

https://syscol.com/notasnet/login?colegio=windsorschool 

 

https://syscol.com, icono “Abrir NotasNet” -   Buscar colegio: por región, ciudad, “Colegio Windsor 

School Valdivia”. 

 

 

https://syscol.com/


Usuario y Contraseña: 

 

Tanto el Usuario como la Contraseña (inicial) son asignados automáticamente por el sistema, 

Según nuestros registros su acceso es: 

 

Usuario: xxxxxxxxxxxxx 

La Contraseña:  xxxxxxxxxxxx 

 

 

Nota: En el primer ingreso por un notebook o PC, el sistema le solicitará el cambio de contraseña. 

 

 
 

 

Recomendación muy importante 

 

Cambio de Contraseña.  

 

Como mecanismo de seguridad es conveniente cambiar la Contraseña inicial, por una que cumpla 

con los criterios de seguridad necesarios y, además, sea fácil de recordar: 

 

 Contenga caracteres alfa numéricos (letras y números) 

 Contenga letras mayúsculas y minúsculas 

 Contenga otros caracteres especiales 

 Longitud mínima de 8 caracteres. 

 

Nota: El usuario no debe cambiarse, solo la “Nueva Contraseña” 

 

Recuperación de Contraseña:  

 

La recuperación de contraseña se efectúa, a través del portal web de acceso Syscol, botón 

“Olvide mi Contraseña” y es de respuesta automática e inmediata, derivada al correo electrónico 

asociado al usuario. 

 

 



 

 
 

 

Acceso desde celulares - App ( NotasNet). 

 

El servicio incluye una aplicación que permite acceder desde el teléfono celular a la 

información académica, noticias, comunicaciones, notificaciones, etc.; así como también, a la 

información financiera (estados de cuenta); según el perfil de usuario. 

 

Proceso de instalación de la App. 

 

1. En su celular abrir la aplicación AppStore de Apple o de Google Play de Android. 

2. Luego en el buscador digitar “NotasNet” 

 

 
 

3. Buscar colegio: por región, ciudad, “Colegio Windsor School Valdivia” 

4. Ingresar su nombre de usuario y contraseña asignados. 

 

 

b) Pago Online. 
 

Las colegiaturas podrán ser pagadas mensualmente a través del “Botón de Pago Online” de la 

plataforma de pago TOKU, alojada en nuestra Intranet Institucional SYSCOL. En ella podrá 

elegir el medio de pago que sea de su preferencia. 

 

A continuación, se muestra un ejemplo de la pantalla de NotasNet a través de la cual usted 

podrá hacer los pagos. 

 



 

 

 

Ingresando al icono “Billetera”, podrá visualizar los montos a pagar, lo que podrá realizar 

ingresando al botón “Pagar”. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Se desplegará una ventana que contiene los conceptos a pagar. Debe ingresar en el icono 

“Pagar”. 
 

 

 

Se desplegará una ventana de pagos de la Plataforma TOKU, la que opera de manera similar a 

las pasarelas de pago habituales. 

 

 



Esta opción de pago, que estará operativa desde el lunes 15 de diciembre a medio día, permite 

las siguientes formas de pago: 

 

 Transferencias directas 

 Tarjetas de crédito, débito o prepago. 

 Pagos automáticos PAC, PAT. (Esta opción en particular serán informadas cuando esté 

habilitada). 

 

 Una vez finalizado el proceso, recibirá de SYSCOL un correo electrónico con la factura 

exenta y otro correo de TOKU confirmando la transacción. 

 

 En los casos de pago parcial de mensualidades; es decir, solo realice abonos al total, no 

podrá utilizar el portal de pago, sino que deberá hacerlo en las oficinas de recaudación del 

colegio. 

 

 Si, durante el proceso de matrícula, opta por el pago pago anticipado del total del ítem 

“mensualidades” del año, también deberá realizar su matrícula presencialmente en las 

oficinas del colegio. 

 

 

c) Matrícula 2026 Online. 

 

El proceso de matrícula online se realiza a través de nuestra Intranet Institucional SYSCOL 

(NotasNet) y el botón de pago de la pasarela de pago TOKU, habilitado en la misma Intranet. 

Una vez finalizado el proceso, recibirá de SYSCOL un correo electrónico con la factura 

exenta y otro correo de TOKU confirmando la transacción. En cuanto al Contrato de 

Prestación de Servicios Educacionales, una vez firmado éste con su PIN, posteriormente lo 

podrá obtener en NotasNet, (Documentos).  

 

La matrícula online estará operativa desde el lunes 15 de diciembre a medio día. 

 

Si mantiene cuotas pendientes, podrá hacer su pago a través de la misma pasarela de pago 

TOKU. Una vez pagadas las colegiaturas, se liberará la opción de Matrícula. 

 

 Creación de PIN, proceso de matrículas ONLINE: 

 

Es importante que en SYSCOL / NotasNet tenga actualizada su contraseña inicial, 

reemplazada por una contraseña segura, y cree un PIN para efectos del proceso de matrícula, 

para posteriormente poder firmar su Contrato de Prestación de Servicios Educacionales con 

este PIN. 

 

¿Cómo crear el PIN?: Una vez dentro de NotasNet, deberá ir al icono con su nombre - Cuenta 

de Usuario – Modificar Pin. 

 



 
 

Nota: El PIN debe ser de 6 digitos, numero y letras o combinación de ambos. 

 

 
 

 

Explicación más detallada del proceso la encontrará en el siguiente video: 
 

https://www.youtube.com/watch?v=WdKNdfSQJAU 

 

 

Una vez ingrese a NotasNet, encontrará la siguiente pantalla: 

 

Debe ingresar a través del icono “Iniciar” 

 



 

 

 

Se desplegará la información de su(s) Pupilo(s) a matricular. 

 

Debe ingresar al icono “Pagar Online”. 

 

 

 

A continuación, realiza el pago de la manera señalada en el acápite b). 

 



Correo de asistencia: 

 

De requerir ayuda en caso de alguna dificultad o resolver algún problema con la operación del 

sistema o con la información que éste entrega (académica o administrativo-financiera), podrá consultar 

dirigiéndose a los siguientes contactos: 

 

 Temas relativos a notas, anotaciones, asistencia, atrasos y similares: profesor jefe o profesor de 

asignatura, según corresponda. 

 Temas relativos a mensualidades: administracion@windsorschool.cl (Mrs. Jessica Monsalve) o 

a asistente.administracion@windsorschool.cl (Mrs. Patricia Fuentes). 

 Temas de índole técnico (Problemas de acceso, problemas con la contraseña, notas, 

asignaturas, apps, etc.): informatica@windsorschool.cl (Mr. Celso Villanueva) o 

asistente.informatica@windsorschool.cl (Mr. Claudio Arriagada). 

 Temas asociados al proceso de matrícula: matriculas@windsorschool.cl 

 

 

 

 

Les saluda atentamente, 

 

 

Equipo Administración 

Cooperativa Windor School 

mailto:informatica@windsorschool.cl
mailto:asistente.informatica@windsorschool.cl

